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Затверджено  
рішення міської ради  
від _____________ №________ 

 
Програма професійного навчання і підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого 

самоврядування, депутатів Новогродівської міської ради на 2022-2024 рр за рахунок коштів 

бюджету Новогродівської міської територіальної громади 

 

1. Загальні положення 

1.1. Програма професійного навчання і підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого 

самоврядування, депутатів Новогродівської міської ради на 2022-2024 рр за рахунок коштів 

бюджету Новогродівської міської територіальної громади (далі – Програма) розроблена 
відповідно до Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про службу в 
органах місцевого самоврядування в Україні».  
1.2. Затвердження Програми є необхідною умовою функціонування цільової комплексної 
системи підготовки та підвищення професійної компетентності посадових осіб, депутатів 
Новогродівської міської ради, для здобуття і поглиблення управлінських, фінансово-
економічних, соціальних, правових цифрових знань, організаторських навичок, 
ознайомлення з внутрішніми процесами та нормативними документами, а також 
безперервного оновлення професійних знань, вмінь на основі раніше здобутої освіти й 
досвіду практичної роботи. 
 

2. Мета і завдання Програми 

Головною метою реалізації Програми є реалізація Стратегії розвитку територіальної 
громади Новогродівської міської ради, в частині професійного підходу до виконання своїх 
обов’язків посадовими особами, повноважень – депутатами Новогродівської міської ради 
завдяки вдосконаленню ними своїх професійних компетенцій, здобуттю необхідних для 
успішного виконання поставлених завдань знань, розвитку управлінських та ділових якостей, 
вивчення досвіду кращих практик управлінської діяльності, набуття нових і корисних знань і 
навичок. 

3. Основні завдання Програми: 

 Формування більш якісного кадрового складу міської ради для ефективного 
вирішення задач за допомогою підвищення освітнього рівня персоналу, наявного 
стратегічного кадрового резерву, депутатів міської ради;  

 Забезпечення розвитку персоналу, його мотивації до ефективної роботи, 
можливостей професійної самореалізації; 

 Формування навиків ефективного управління у посадових осіб, депутатів 
Новогродівської міської ради, раціонального використання ними людських і часових 
ресурсів, командної взаємодії, розробки та втілення проектів з розвитку різних сфер 
життєдіяльності міста як спільно з партнерами, так і самостійно; 

 Підвищення навиків зовнішньої комунікації, інформування про заплановані заходи та 
результати своєї діяльності для посадових осіб, депутатів Новогродівської міської ради; 

 Забезпечення можливості вивчення іноземних мов для всіх категорій посадових осіб, 
депутатів Новогродівської міської ради; 

 Своєчасне та вичерпне навчання працівників у разі змін законодавства України, 
запровадження інновацій, переходу до нових методів та форм управління, сучасного 
програмного забезпечення, отримання знань і навичок в сфері цифрової трансформації 
відповідних галузей економіки, народного господарства, державного управління; 

 Отримання необхідних знань задля забезпечення реалізації планів та завдань 
структурних підрозділів Новогродівської міської ради, підпорядкованих комунальних 
підприємств, установ, організацій; 
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 Покращення навиків у побудові системи отримання зворотного зв’язку із 
громадянами для посадових осіб, депутатів Новогродівської міської ради; 

 Організація навчань з розвитку лідерських якостей для посадових осіб,  депутатів 
Новогродівської міської ради та працівників комунальних підприємств, установ та закладів; 

 Застосування отриманих знань, навичок, досвіду для підвищення рівня комфортного 
життя, соціального захисту мешканців громади, удосконалення якості надання населенню 
адміністративних, освітніх, медичних послуг, тощо.    
 

4. Основні напрямки з реалізації Програми 
Реалізація програми з професійного навчання і підвищення кваліфікації посадових 

осіб місцевого самоврядування, депутатів Новогродівської міської ради за рахунок коштів 

бюджету Новогродівської міської територіальної громади відбувається наступним чином: 

- Професійне навчання згідно акредитованих освітніх програм у навчальних закладах, 
визнаних рішенням Координаційної ради з питань професійного навчання і підвищення 

кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування, депутатів Новогродівської міської 

ради такими, що відповідають затвердженим критеріям якості надання освітніх послуг; 
- Сертифіковані (в тому числі – довгострокові) курси підвищення кваліфікації, навчальні 

семінари, тренінги, лекції, «круглі столи» тощо щодо: стратегічного планування; керування 
людськими ресурсами та проектами; запобігання та протидії проявам корупції; забезпечення 
ефективності розробки та запровадження стратегічної комунікації в діяльності органів 
місцевого самоврядування з громадськими організаціями та політичними партіями; 
отримання основ теоретичних знань з іміджелогії, її змісту, особливостей, практичного 
призначення; ознайомлення з технологічними засобами і прийомами побудови іміджу 
органів місцевого самоврядування; формування вмінь практичного імідж-мейкінг, 
відповідно до клопотань секретаря місткої ради, структурних підрозділів міської ради; 

- Навчання у сфері цифрової трансформації,  поглибленого вивчення програмних 
продуктів,  набуття навичок роботи з порталом електронних державних послуг тощо; 

- Навчання персоналу із залученням фахівців, що надають консультаційні послуги, 
зокрема з запровадження системи електронного документообігу;  

- Офіційні заходи з обміну передовим досвідом: відрядження (в тому числі – 
закордонні) посадових осіб, депутатів міської ради для вивчення найкращих вітчизняних і 
міжнародних практик реформування і розвитку місцевого самоврядування; 

- Набуття досвіду, теоретичних знань практичних навичок у сфері забезпечення 
прозорості, доступності, інформаційної політики, висвітлення діяльності міського голови, 
міської ради, виконавчих органів. 

- Оволодіння системою знань та умінь, які становлять основу культури сучасної ділової 
української мови та використовуються при складанні й оформленні службових документів в 
органах місцевого самоврядування. 

 
5. Фінансове забезпечення Програми 

Фінансове забезпечення Програми здійснюється за рахунок коштів бюджету 

Новогродівської міської територіальної громади у межах видатків на відповідний бюджетний 

період, інших джерел, не заборонених законодавством. 

 

6. Заходи виконання Програми. 

Заходи з виконання Програми, орієнтовані обсяги фінансування наведені у додатку до 

Програми. 

 
6. Очікувані результати виконання Програми. 

Формування позитивного іміджу Новогродівської міської ради. 
Підвищення якості і рівня життя в Новогродівській міській територіальній громаді. 
Проведення професійного навчання персоналу з вдосконалення знань умінь і 

навичок у сфері управлінської діяльності; участь посадових осіб у вітчизняних та 
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міжнародних заходах та застосування досвіду кращих практик місцевого самоврядування у 
виконавчих органах Новогродівської міської ради; отримання посадовими особами, 
депутатами Новогродівської міської ради консультаційних послуг щодо стратегічного 
управління, керування людським ресурсом, інвестиційними проектами, ефективної розробки 
та запровадження стратегічної комунікації в діяльності органів місцевого самоврядування з 
громадськими організаціями та політичними партіями сприятиме процесам демократизації, 
налагодженню виваженої та спокійної суспільно-політичної ситуації в Новогродівській міській 
територіальній громаді та поліпшенню іміджу органів місцевого самоврядування.  

Запозичення кращого вітчизняного та зарубіжного досвіду органів місцевого 
самоврядування дозволить зробити Новогродівьку міську територіальну громаду більш 
сучасною та привабливішою, а життя її мешканців - більш комфортним.  

Постійне підвищення кваліфікації посадових осіб, депутатів Новогродівської міської 
ради дозволить використовувати в роботі нові знання та новітні технології, сприятиме 
формуванню команди однодумців, спільні зусилля та дії, якої першочергово 
спрямовуватимуться на подальший розвиток громади.  

Забезпечення виконавчих органів міської ради працівниками з високим рівнем 
професіоналізму та культури, здатних компетентно і відповідально виконувати управлінські 
функції, впроваджувати новітні технології, сприяти інноваційним процесам. 

Володіння посадовими особами, депутатами Новогродівської міської ради 
іноземними мовами дозволить підвищити ефективність спілкування з іноземними колегами, 
підвищить освітній і культурний авторитет осіб, уповноважених представляти Новогродівську 
міську раду у заходах зовнішньої комунікації. 

Оптимізація робочих процесів шляхом цифрової трансформації дозволить підвищити 
якість і оперативність надання мешканцям громади адміністративних, соціальних послуг, 
знизить можливість виникнення корупційної складової в процесі комунікації 
відвідувач/посадовець. 

 
6. Організація та контроль за виконанням Програми 

Основним виконавцем Програми є виконвчі органи Новогродівської міської ради, за 
рекомендацією Координаційної ради з питань професійного навчання і підвищення 

кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування, депутатів Новогродівської міської 

ради за рахунок коштів бюджету Новогродівської міської територіальної громади. 
 
. 

Секретар міської ради         Лілія БЄГАІ 

 

 

 
Проект програми розробив 

Керуючий справами виконкому       Наталія КИРИЧЕНКО 


